
ȯɓɒɛɊɔɛɍɤ ɕɅɌɇɍɗɍɤ ɍ ɔɕɅɏɗɍɏɅ 

ɕɊɅɐɍɌɅɛɍɍ ɕɊɈɍɓɒɅɐɡɒɓɈɓ əɍɒɅɒɖɓɇɓɈɓ 

ɏɓɒɗɕɓɐɤ ɒɅ ɓɖɒɓɇɊ ɉɅɒɒɠɚ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɚ ɖɍɖɗɊɑ

ȶȪȵȨȪȪȧ

ȶɊɕɈɊɎ ȲɍɏɓɐɅɊɇɍɜ

ȬɅɑɊɖɗɍɗɊɐɡ 
ɈɊɒɊɕɅɐɡɒɓɈɓ ɉɍɕɊɏɗɓɕɅ



ȲɓɇɠɊ ɑɊɗɓɉɠ ɇɒɘɗɕɊɒɒɊɈɓ əɍɒɅɒɖɓɇɓɈɓ ɏɓɒɗɕɓɐɤ

ɂɏɖɔɊɕɗɒɓ-ɅɒɅɐɍɗɍɜɊɖɏɍɊ 

ɑɊɕɓɔɕɍɤɗɍɤ

ȲɅɆɐɣɉɊɒɍɊ

ȹɍɒɅɒɖɓɇɓ-ɆɣɉɋɊɗɒɠɎ 

ɏɓɒɗɕɓɐɐɍɒɈ

ȥɒɅɐɍɌ ɍ ɓɛɊɒɏɅ ɢəəɊɏɗɍɇɒɓɖɗɍ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ 

ɓɆɟɊɏɗɅ ɏɓɒɗɕɓɐɤ, əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊ 

ȵɊɏɓɑɊɒɉɅɛɍɎ

ȳɒɐɅɎɒ-ɏɓɒɗɕɓɐɡ, ɓɛɊɒɏɅ ɖɓɇɊɕɝɅɊɑɠɚ 

ɓɔɊɕɅɛɍɎ ɖ əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɊɑ 

ȴɕɊɉɘɔɕɊɋɉɊɒɍɎ

ȳɒɐɅɎɒ-ɅɒɅɐɍɌ, ɓɛɊɒɏɅ ɔɓɖɐɊɉɖɗɇɍɎ 

èɆɘɉɘɞɍɚé ɓɔɊɕɅɛɍɎ ɖ ɇɠɉɅɜɊɎ 

ȱɓɗɍɇɍɕɓɇɅɒɒɓɈɓ ɑɒɊɒɍɤ



ȻɊɐɍ ɇɊɉɓɑɖɗɇɊɒɒɓɈɓ ɔɕɓɊɏɗɅ ȱɍɒəɍɒɅ ȵɓɖɖɍɍ

ÅȶɓɌɉɅɒɍɊ ɏ 2027 Ɉɓɉɘ ɊɉɍɒɓɎ ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɓɎ ɖɍɖɗɊɑɠ 

əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɤ ɉɅɒɒɠɚ ɘɜɊɗɅ ɍ ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ ɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɠɚ 

əɍɒɅɒɖɓɇ ðɏɓɒɖɓɐɍɉɅɛɍɤ ɘɜɊɗɒɓɎ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ 

ɓ ɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɠɚ əɍɒɅɒɖɅɚ ɆɣɉɋɊɗɓɇ ɆɣɉɋɊɗɒɓɎ ɖɍɖɗɊɑɠ ȵȹ.

ÅȶɓɌɉɅɒɍɊ ɏ 2027 Ɉɓɉɘ ɊɉɍɒɓɎɢɐɊɏɗɕɓɒɒɓɎ ɖɕɊɉɠ 

ɅɇɗɓɑɅɗɍɌɍɕɓɇɅɒɒɓɈɓ ɏɓɒɗɕɓɐɐɍɒɈɅ, ɅɒɅɐɍɌɅ ɍ ɘɜɊɗɅ 

ɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɠɚ əɍɒɅɒɖɓɇ ɉɐɤ ɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɠɚ 

(ɑɘɒɍɛɍɔɅɐɡɒɠɚ) ɓɕɈɅɒɓɇ ɍ ɓɕɈɅɒɍɌɅɛɍɎ ɆɣɉɋɊɗɒɓɎ ɖəɊɕɠ 

ɇ ɛɊɐɤɚ ɔɓɇɠɝɊɒɍɤ ɢəəɊɏɗɍɇɒɓɖɗɍ ɍ ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɜɊɖɏɍɚ 

ɕɊɝɊɒɍɎ.



ȳɋɍɉɅɒɍɤ ɓɗ ɔɕɓɊɏɗɅ ȱɍɒəɍɒɅ ȵɓɖɖɍɍ

ȶɘɞɊɖɗɇɊɒɒɓɊ ɖɒɍɋɊɒɍɊ ɅɉɑɍɒɍɖɗɕɅɗɍɇɒɓɎ ɒɅɈɕɘɌɏɍ ɌɅ ɖɜɊɗ 

ɏɓɑɔɐɊɏɖɒɓɈɓ ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɓɈɓ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɓɆɓɕɓɗɅ ɍ ɒɊɇɍɉɍɑɓɈɓ 

ɔɕɍɖɘɗɖɗɇɍɤ èɛɍəɕɓɇɓɈɓé ɏɓɒɗɕɓɐɊɕɅ

ȨɍɆɏɓɊ ɕɊɅɈɍɕɓɇɅɒɍɊ ɒɅ ɍɌɑɊɒɊɒɍɤ ɔɓɉɏɓɒɗɕɓɐɡɒɓɎ ɖɕɊɉɠ, 

ɓɔɊɕɅɗɍɇɒɓɊ ɕɊɅɈɍɕɓɇɅɒɍɊ ɒɅ ɕɍɖɏɍ ɍ ɔɕɍɒɤɗɍɊ 

ɘɔɕɅɇɐɊɒɜɊɖɏɍɚ ɕɊɝɊɒɍɎ, ɔɓɐɒɅɤ ɍ ɖɇɓɊɇɕɊɑɊɒɒɅɤ 

ɍɉɊɒɗɍəɍɏɅɛɍɤ ɕɍɖɏ-Ɍɓɒ ɓɆɟɊɏɗɓɇ ɏɓɒɗɕɓɐɤ (ɖɓɌɉɅɒɍɊ 

ɍɒɖɗɍɗɘɗɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɕɍɖɏɅɑɍ)

ȶɓɌɉɅɒɍɊ ɢəəɊɏɗɍɇɒɠɚ ɑɊɚɅɒɍɌɑɓɇ ɔɕɊɉɘɔɕɊɋɉɊɒɍɤ 

ɒɅɕɘɝɊɒɍɎɇ əɍɒɅɒɖɓɇɓ-ɆɣɉɋɊɗɒɓɎ ɖəɊɕɊ. ȲɓɇɠɊ ɔɕɍɒɛɍɔɠ, 

ɔɕɅɇɍɐɅ ɍ ɔɕɓɛɊɉɘɕɠ ɇɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɤ ɓɕɈɅɒɓɇ ɍ ɓɆɟɊɏɗɓɇ 

ɏɓɒɗɕɓɐɤ 



ȥ ȪȶȷɁ Ȱȭ ȩȳȶȷȸȴ???

ȩɓɖɗɘɔ ɓɕɈɅɒɓɇ ȧȹȯ ɏ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɑ ɖɍɖɗɊɑɅɑ

ȶɗɅɗɡɤ 269.2 [ȧȹȯ] ɔɓɐɘɜɅɊɗɖɤ ɒɊɓɆɚɓɉɍɑɠɎ ɉɐɤ ɓɖɘɞɊɖɗɇɐɊɒɍɤ 

ɇɒɘɗɕɊɒɒɊɈɓ ɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɓɈɓ (ɑɘɒɍɛɍɔɅɐɡɒɓɈɓ) əɍɒɅɒɖɓɇɓɈɓ 

ɏɓɒɗɕɓɐɤ ɔɓɖɗɓɤɒɒɠɎ ɉɓɖɗɘɔ ɏ ɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɠɑ 

ɍ ɑɘɒɍɛɍɔɅɐɡɒɠɑ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɑ ɖɍɖɗɊɑɅɑê

ȶɗɅɗɡɤ 269.3 ȳȨȧ ê, Ʌ ɗɅɏɋɊ ɓɕɈɅɒɍɌɅɛɍɍ, ɤɇɐɤɣɞɍɊɖɤ ɇɐɅɉɊɐɡɛɅɑɍ 

ɍ (ɍɐɍ) ɓɔɊɕɅɗɓɕɅɑɍ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɚ ɖɍɖɗɊɑ, ɓɆɤɌɅɒɠ 

ɔɕɊɉɓɖɗɅɇɐɤɗɡ ɔɓ ɌɅɔɕɓɖɅɑ ɏɓɒɗɕɓɐɡɒɠɚ ɓɕɈɅɒɓɇ (ȧȹȯ) ɉɓɖɗɘɔ 

ɏ ɉɅɒɒɠɑ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɚ ɖɍɖɗɊɑ, 

ê ɇ ɖɓɓɗɇɊɗɖɗɇɍɍ ɖ ɌɅɏɓɒɓɉɅɗɊɐɡɖɗɇɓɑ ȵɓɖɖɍɎɖɏɓɎ ȹɊɉɊɕɅɛɍɍ 

ɓɆ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ, ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɚ ɗɊɚɒɓɐɓɈɍɤɚ ɍ ɓ ɌɅɞɍɗɊ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ...



ȷɊɚɒɓɐɓɈɍɍ 



ȭɖɗɓɜɒɍɏɍ ɉɅɒɒɠɚ 

ȭɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɅɤ  ɖɍɖɗɊɑɅ 

ȥɒɅɐɍɗɍɏɅ-ȶȱȥȵȷ

ȶɍɖɗɊɑɠ ɍɖɔɓɐɒɊɒɍɤ ɆɣɉɋɊɗɅ 

(ȦɣɉɋɊɗ-ȶȱȥȵȷ, ȦɣɉɋɊɗ-NEXT

ɍ ɗ.ɔ.)

ȪɉɍɒɅɤ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɅɤ ɖɍɖɗɊɑɅ 

ɇ ɖəɊɕɊ ɌɅɏɘɔɓɏ - Ȫȭȶ

ȶɍɖɗɊɑɠ ɖɆɓɕɅ 

ɏɓɒɖɓɐɍɉɍɕɓɇɅɒɒɓɎ 

ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ (ȶɇɓɉ-ȶȱȥȵȷ ɍ ɗ.ɔ.)

ȶɍɖɗɊɑɠ 

ɔɕɓɊɏɗɍɕɓɇɅɒɍɤ ɆɣɉɋɊɗɅ 

(ȴɕɓɊɏɗ-ȶȱȥȵȷȴɕɓ ɍ ɗ.ɔ.)

ȶɍɖɗɊɑɠ 

ɆɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɓɈɓ ɘɜɊɗɅ (1ȶ:ȦȨȸ, 

ȶɑɊɗɅ-ȶȱȥȵȷ ɍ ɗ.ɔ.)

ȶɍɖɗɊɑɠ ɔɓ ɘɜɊɗɘ ɌɅɏɘɔɓɏ 

(WEB-ȷɓɕɈɍ-ȯȶ ɍ ɗ.ɔ.)

ȶɍɖɗɊɑɠ ɘɜɊɗɅ ɍɑɘɞɊɖɗɇɅ 

(ȶɓɆɖɗɇɊɒɒɓɖɗɡ-ȶȱȥȵȷ ɍ ɗ.ɔ.)

ȧɊɉɓɑɖɗɇɊɒɒɠɊ 

ɍ ɓɗɕɅɖɐɊɇɠɊ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɊ ɖɍɖɗɊɑɠ

ȴɓɕɗɅɐɠ 

ɖ ɓɗɏɕɠɗɠɑɍ ɉɅɒɒɠɑɍ

ȹɅɎɐɓɇɠɊ ɉɅɒɒɠɊ 

ɍɌ ɐɣɆɠɚ ɍɖɗɓɜɒɍɏɓɇ

ȵɘɜɒɓɎ ɇɇɓɉ 

ɔɓɏɅɌɅɗɊɐɊɎ

ȶɍɖɗɊɑɠ ɔɓ ɅɉɑɍɒɍɖɗɕɍɕɓɇɅɒɍɣ 

ɉɓɚɓɉɓɇ (ȥɉɑɍɒɍɖɗɕɅɗɓɕ-ȩ, 

ȶɓɆɖɗɇɊɒɒɓɖɗɡ-ȶȱȥȵȷ ɍ ɗ.ɔ.)

ȶɍɖɗɊɑɠ ɏɅɉɕɓɇɓɈɓ ɘɜɊɗɅ 

ɍ ɕɅɖɜɊɗɅ ɌɅɕɅɆɓɗɒɓɎ ɔɐɅɗɠ (1ȶ:ȬȯȨȸ, 

ȯɅɑɍɒ ɍ ɗ.ɔ.)



ȷɊɚɒɓɐɓɈɍɜɊɖɏɅɤ ɖɚɊɑɅ

ȥɒɅɐɍɗɍɏɅ-ȶȱȥȵȷ

ȥɉɅɔɗɊɕ 1

ȥɉɅɔɗɊɕ 2

ȥɉɅɔɗɊɕ N

ȳɔɊɕɅɗɓɕ

ESB
ȽɍɒɅ ɉɅɒɒɠɚ ð

ɈɅɕɅɒɗɍɕɓɇɅɒɒɠɎ ɖɆɓɕ 

ɍ ɔɊɕɊɉɅɜɅ 

ɇ ȴȯ èȥɒɅɐɍɗɍɏɅ-ȶȱȥȵȷé

ȵɘɜɒɓɎ ɇɇɓɉ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ (ɏɐɅɖɖɍəɍɏɅɗɓɕɓɇ)

WEB-ȶɊɕɇɍɖ

ȹɅɎɐɠ, ɔɕɤɑɓɎ 

ɉɓɖɗɘɔ ɏ ȶȸȦȩ

WEB-ȶɊɕɇɍɖ



ȷɊɚɒɓɐɓɈɍɜɊɖɏɍɊ ɏɓɑɔɓɒɊɒɗɠ

ȧɒɊɉɕɊɒɍɊ BI-ɖɍɖɗɊɑɠ.

ȪɉɍɒɅɤ ɒɓɕɑɅɗɍɇɒɓ-ɖɔɕɅɇɓɜɒɅɤ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɤ (MDM).

ȱɓɒɍɗɓɕɍɒɈ ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ ɍ ɇɊɉɊɒɍɤ ɆɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɓɈɓ 

ɘɜɊɗɅ.

ȱɊɋɖɍɖɗɊɑɒɅɤ ɍɒɗɊɈɕɅɛɍɤ (ɖɏɇɓɌɒɠɊ ɆɍɌɒɊɖ-ɔɕɓɛɊɖɖɠ, 

ɃȬɂȩ).

ȸɒɍəɍɏɅɛɍɤ ɗɊɚɒɓɐɓɈɍɜɊɖɏɍɚ ɖɊɕɇɍɖɓɇ, ɔɕɍɑɊɒɤɊɑɠɚ 

ɇ ɖɘɆɟɊɏɗɊ (SSO, IDM, ɝɍɒɠ ɔɊɕɊɉɅɜɍ ɉɅɒɒɠɚ, ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɠɎ 

Ʌɕɚɍɇ, ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɊ ɔɓɉɏɐɣɜɊɒɍɊɑ ɏ ȭȶ, ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɊ 

ɔɓɐɒɓɑɓɜɍɤɑɍ, ɇɍɗɕɍɒɠ ɉɅɒɒɠɚ ɍ ɔɕ.).



ȥɖɔɊɏɗɠ ɛɍəɕɓɇɓɈɓ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɓɆɓɕɓɗɅ

ɃɕɍɉɍɜɊɖɏɅɤ
ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɡ

ÅɊɖɗɡ ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɡ 

ɕɊɅɐɍɌɓɇɠɇɅɗɡ ɆɍɌɒɊɖ-ɔɕɓɛɊɖɖɠ 

ɖ ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɒɍɊɑ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɇ 

ɇ ɕɅɑɏɅɚ ɓɉɒɓɎ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɓɎ ɖɍɖɗɊɑɠ

ÅɊɖɗɡ ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɡ ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɗɡ 

ɉɅɒɒɠɊ ɍɌ ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɠɚ 

ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɇ (ɇ ɑɅɝɍɒɓɜɍɗɅɊɑɓɎ 

əɓɕɑɊ), ɉɓɖɗɘɔɒɠɚ ɑɒɓɈɍɑ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɑ ɖɍɖɗɊɑɅɑ 

ɇ Ɋɉɍɒɓɑ ɚɕɅɒɍɐɍɞɊ 

ɍ ɖɘɞɊɖɗɇɘɣɞɍɚ 

ɇ ɊɉɍɒɖɗɇɊɒɒɓɑ ɜɍɖɐɊ 

(ɊɉɍɒɍɜɒɠɎ ɇɇɓɉ ɉɓɏɘɑɊɒɗɅ)

ÅɊɖɗɡ ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɡ ɔɕɊɉɖɗɅɇɍɗɡ 

ɉɓɏɘɑɊɒɗ ɔɕɓɇɊɕɤɣɞɍɑ 

ɓɕɈɅɒɅɑ ɍ ɇ ɖɘɉɠ, ɏɅɏ ɇɓ ɇɕɊɑɤ 

ɓɔɊɕɅɛɍɓɒɒɓɈɓ ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɒɍɤ 

ɍ ɚɕɅɒɊɒɍɤ (ɓɔɊɕɅɗɍɇɒɅɤ 

ɣɕɍɉɍɜɊɖɏɅɤ ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɡ), 

ɗɅɏ ɍ ɇɓ ɇɕɊɑɤ ɉɓɐɈɓɇɕɊɑɊɒɒɓɈɓ 

ɚɕɅɒɊɒɍɤ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɇ (ɅɕɚɍɇɒɅɤ 

ɣɕɍɉɍɜɊɖɏɅɤ ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɡ)

ȩɊɐɓɇɅɤ ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɡ 
ȥɒɅɐɍɗɍɜɊɖɏɅɤ

ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɡ 



ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɍ ȲɍɌɏɅɤ ɖɗɊɔɊɒɡ ɌɕɊɐɓɖɗɍȶɕɊɉɒɤɤ ɖɗɊɔɊɒɡ ɌɕɊɐɓɖɗɍȧɠɖɓɏɅɤ ɖɗɊɔɊɒɡ ɌɕɊɐɓɖɗɍ

ȷɕɊɆɓɇɅɒɍɤ ɍɌ ɔɕɓɊɏɗɒɓɎ 
ɔɕɅɏɗɍɏɍ

ȳɉɒɓɏɕɅɗɒɠɎ ɇɇɓɉ ɉɅɒɒɠɚ, 
ɆɊɌɆɘɑɅɋɒɠɎ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɓɆɓɕɓɗ

ȦɊɖɝɓɇɒɅɤ ɍɒɗɊɈɕɅɛɍɤ, ɖɊɕɇɍɖɠ 
ɓɔɊɕɅɗɓɕɓɇ ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɓɈɓ 
ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɓɆɓɕɓɗɅ

ȻɍəɕɓɇɓɎ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɓɆɓɕɓɗ, 
ɊɉɍɒɓɊ ɔɕɓɖɗɕɅɒɖɗɇɓ ɉɓɇɊɕɍɤ

ȴɓɤɇɐɊɒɍɊ ɉɓɏɘɑɊɒɗɅ 
ɇɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɚ ɖɍɖɗɊɑɅɚ

ȩɓɏɘɑɊɒɗ ɓɉɒɓɏɕɅɗɒɓ ɇɇɓɉɍɗɖɤ 
ɇɓɉɒɘ ɍɌ ȭȶ. ȯɅɏ ɔɕɅɇɍɐɓ, 
ɓɕɍɈɍɒɅɐɓɑ ɖɜɍɗɅɊɗɖɤ 
ɆɘɑɅɋɒɠɎ ɉɓɏɘɑɊɒɗ

ȳɕɍɈɍɒɅɐɓɑ ɑɓɋɊɗ ɖɜɍɗɅɗɡɖɤ 
ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɠɎ ɉɓɏɘɑɊɒɗ, 
ɖəɓɕɑɍɕɓɇɅɒɒɠɎ ɇȭȶ

ȩɓɏɘɑɊɒɗɠ ɒɍɏɓɈɉɅ ɒɊ 
ɉɘɆɐɍɕɘɣɗɖɤ ɒɅ ɆɘɑɅɈɊ ɍɒɊ 
ɕɅɌɒɓɖɤɗɖɤ ɇɕɘɜɒɘɣ ɖɆɘɑɅɋɒɠɚ 
ɒɓɖɍɗɊɐɊɎ

ɂɐɊɏɗɕɓɒɒɅɤ ɔɓɉɔɍɖɡ
ȲɊɓɆɚɓɉɍɑɓ ɔɓɇɗɓɕɒɓɊ 
ɔɓɉɔɍɖɅɒɍɊ ɉɓɏɘɑɊɒɗɅ ɇɕɅɑɏɅɚ 
ɏɅɋɉɓɎ ȭȶ

ɂȴ ɑɓɋɊɗ ɔɊɕɊɉɅɇɅɗɡɖɤ ɑɊɋɉɘ 
ȭȶ

ȩɓɏɘɑɊɒɗ ɖɓɇɑɊɖɗɒɓ ɖɂȴ 
ɤɇɐɤɊɗɖɤ ɓɗɜɘɋɉɅɊɑɠɑ ɓɗ ȭȶ 
ɍɑɓɋɊɗ ɚɕɅɒɍɗɡɖɤ ɓɗɉɊɐɡɒɓ

ȳɆɑɊɒ ɉɓɏɘɑɊɒɗɅɑɍ

ȩɓɏɘɑɊɒɗ ɔɊɜɅɗɅɊɗɖɤ ɒɅ ɆɘɑɅɈɊ 
ɍɖɒɓɇɅ ɖɏɅɒɍɕɘɊɗɖɤ ɉɐɤ 
ɔɊɕɊɉɅɜɍ, ɐɍɆɓ ɔɕɍɑɊɒɤɊɗɖɤ 
əɅɎɐɓɇɠɎ ɓɆɑɊɒ

ȴɊɕɊɉɅɜɅ ɉɓɏɘɑɊɒɗɅ 
ɓɖɘɞɊɖɗɇɐɤɊɗɖɤ ɔɓɖɕɊɉɖɗɇɓɑ 
ɔɕɤɑɓɎ ɍɒɗɊɈɕɅɛɍɍ ȭȶ

ȴɕɓɍɖɚɓɉɍɗ ɓɆɑɊɒ 
ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɠɑɍ ɉɓɏɘɑɊɒɗɅɑɍ 
ɇɑɅɝɍɒɓɜɍɗɅɊɑɓɑ ɇɍɉɊ

ȱɓɉɊɐɡ ɌɕɊɐɓɖɗɍ ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɓɈɓ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɓɆɓɕɓɗɅ



ȶɊɕɇɍɖɠ, ɓɆɊɖɔɊɜɍɇɅɣɞɍɊ ɂȩȳ

1. ȶɐɘɋɆɅ ɑɅɕɝɕɘɗɍɌɅɛɍɍ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɇ (DOCFlow)

2. ȶɊɕɇɍɖ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ ɉɓɖɗɘɔɓɑ ɍ ɏɓɒɗɕɓɐɤ 

ɔɓɐɒɓɑɓɜɍɎ (ȶɊɕɇɍɖ ɅɇɗɓɕɍɌɅɛɍɍ)

3. ȶɐɘɋɆɅ ɓɔɊɕɅɗɍɇɒɓɈɓ ɚɕɅɒɊɒɍɤ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɇ

4. ȶɐɘɋɆɅ ɉɓɐɈɓɇɕɊɑɊɒɒɓɈɓ ɚɕɅɒɊɒɍɤ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɇ

5. ȶɊɕɇɍɖɠ ɣɕɍɉɍɜɊɖɏɓɎ ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɍ



ȩɅɒɒɠɊ ɆɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɓɈɓ ɘɜɊɗɅ



ȯɐɣɜɊɇɠɊ ɢɐɊɑɊɒɗɠ ɔɕɓɊɏɗɅ

ȳɋɍɉɅɒɍɤ 

ɓɗ ɛɊɒɗɕɅɐɍɌɅɛɍɍ

ȸɒɍəɍɏɅɛɍɤ 

ɘɜɊɗɅ

ȸɔɕɅɇɐɊɒɍɊ 

ɏɅɜɊɖɗɇɓɑ ɘɜɊɗɅ

ȸɔɕɅɇɐɊɒɍɊ 

ɖɍɖɗɊɑɓɎ 

ɇ ɛɊɐɓɑ

ȦɍɌɒɊɖ-ɔɕɓɛɊɖɖɠ

ȻɍəɕɓɇɓɎ 

ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɓɆɓɕɓɗ

ȭɒɗɊɈɕɅɛɍɤ 

ɖ ɇɒɊɝɒɍɑɍ ȭȶ

ȥɒɅɐɍɗɍɜɊɖɏɅɤ 

ɍ ɓɗɜɊɗɒɅɤ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɤ

ȩɓɕɓɋɒɅɤ 

ɏɅɕɗɅ 

ɕɅɌɇɍɗɍɤ

ȵɊɅɐɍɌɅɛɍɤ 

ɔɕɓɊɏɗɅ

ȳɛɊɒɏɅ 

ɌɕɊɐɓɖɗɍ 

ɔɕɓɊɏɗɅ

ȯɓɒɗɕɓɐɡ 

ɔɓɏɅɌɅɗɊɐɊɎ 

ɍ ɢəəɊɏɗɓɇ

ȩɅɒɒɠɊ



ȯɓɒɗɕɓɐɍ ɇɊɉɊɒɍɤ ɆɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɓɈɓ ɘɜɊɗɅ

ȯɓɒɗɕɓɐɍ ɏɅɜɊɖɗɇɅ 

ɆɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɓɈɓ ɘɜɊɗɅ 

ɍ ɖəɓɕɑɍɕɓɇɅɒɒɓɎ 

ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ

ȯɓɒɗɕɓɐɡ ɔɓɐɒɓɗɠ, 

ɖɇɓɊɇɕɊɑɊɒɒɓɖɗɍ ɍ 

ɉɓɖɗɓɇɊɕɒɓɖɗɍ ɘɜɊɗɅ, 

ɏɓɐɍɜɊɖɗɇɊɒɒɅɤ ɓɛɊɒɏɅ

ȯɅɜɊɖɗɇɊɒɒɠɊ ȴɕɓɛɊɖɖɒɠɊ



ȳɛɊɒɏɅ ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ 
əɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɡɣ ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɍ ɓɛɊɒɏɍ 

ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ 

əɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɡɣ 

ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɍ 

ɕɅɛɍɓɒɅɐɡɒɓɖɗɍ 

ɍɖɔɓɐɡɌɓɇɅɒɍɤ 

ɖɕɊɉɖɗɇ 

ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɊɑ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɍ 

ɏɅɜɊɖɗɇɅ 

ɔɐɅɒɍɕɓɇɅɒɍɤ 

ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ 

ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡ ɇɠɔɓɐɒɊɒɍɤ ɔɐɅɒɅɖɓɆɖɗɇɊɒɒɠɚ 

ɉɓɚɓɉɓɇɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɓɈɓ ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡ ɇɠɔɓɐɒɊɒɍɤ ɔɐɅɒɅ ɔɓ ɕɅɖɚɓɉɅɑ 

ɔɓ ɔɕɍɒɓɖɤɞɊɎ ɉɓɚɓɉ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡ ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɔɐɅɒɍɕɓɇɅɒɍɤɖɓɆɖɗɇɊɒɒɠɚ 

ɉɓɚɓɉɓɇɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɓɈɓ ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡ ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɔɐɅɒɍɕɓɇɅɒɍɤ ɕɅɖɚɓɉɓɇ 

ɔɓ ɔɕɍɒɓɖɤɞɊɎ ɉɓɚɓɉ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ

ȸɉɊɐɡɒɠɎ ɇɊɖ ɅɉɑɍɒɍɖɗɕɅɗɍɇɒɓ-ɘɔɕɅɇɐɊɒɜɊɖɏɓɈɓ 

ɔɊɕɖɓɒɅɐɅ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡ ɉɓɐɍ ɌɅɕɅɆɓɗɒɓɎ ɔɐɅɗɠ 

ɅɉɑɍɒɍɖɗɕɅɗɍɇɒɓ-ɘɔɕɅɇɐɊɒɜɊɖɏɓɈɓ ɔɊɕɖɓɒɅɐɅ



ȳɛɊɒɏɅ ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ 
əɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɡɣ ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȶɗɕɅɗɊɈɍɜɊɖɏɍɊ

ɔɓɏɅɌɅɗɊɐɍ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɍ 

əɍɒɅɒɖɓɇɓɎ 

ɘɖɗɓɎɜɍɇɓɖɗɍ 

ɍ ɔɐɅɗɊɋɊ-

ɖɔɓɖɓɆɒɓɖɗɍ

ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȳɖɗɅɗɏɍ ɒɅ ɖɜɊɗɅɚ (ɐɍɛɊɇɠɚ ɖɜɊɗɅɚ) ɔɓ ɔɕɍɒɓɖɤɞɊɎ ɉɓɚɓɉ 

ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ

ȳɖɗɅɗɏɍ ɒɅ ɖɜɊɗɅɚ ɔɓ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ ɇ ɕɅɑɏɅɚ ɇɠɔɓɐɒɊɒɍɤ 

ɈɓɖɘɉɅɕɖɗɇɊɒɒɓɈɓ ɌɅɉɅɒɍɤ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡəɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɌɅɇɍɖɍɑɓɖɗɍɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ (Ʌɇɗɓɒɓɑɍɤ)

ȩɍɒɅɑɍɏɅ ɔɓɖɗɘɔɐɊɒɍɎ ɓɗ ɔɕɍɒɓɖɤɞɊɎ ɉɓɚɓɉ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡ ɉɓɐɈɓɇɓɎ ɒɅɈɕɘɌɏɍ

ȩɓɐɤ ɔɕɓɖɕɓɜɊɒɒɓɎ ɏɕɊɉɍɗɓɕɖɏɓɎ ɌɅɉɓɐɋɊɒɒɓɖɗɍ

ȩɓɐɤ ɔɕɓɖɕɓɜɊɒɒɓɎ ɉɊɆɍɗɓɕɖɏɓɎ ɌɅɉɓɐɋɊɒɒɓɖɗɍ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɡ ɉɊəɍɛɍɗɅ ɖɓɆɖɗɇɊɒɒɠɚ ɖɕɊɉɖɗɇ

ȶɓɓɗɇɊɗɖɗɇɍɊ ɖɕɊɉɒɊɎ ɌɅɕɅɆɓɗɒɓɎ ɔɐɅɗɠ ɓɖɒɓɇɒɠɚ ɕɅɆɓɗɒɍɏɓɇ 

ɔɓɏɅɌɅɗɊɐɤɑ ɔɐɅɒɅ ɑɊɕɓɔɕɍɤɗɍɎ èȩɓɕɓɋɒɓɎ ɏɅɕɗɠé

ȩɓɐɤ ɇɠɔɐɅɗ ɒɅ əɓɒɉ ɓɔɐɅɗɠ ɗɕɘɉɅ ɓɗ ɔɕɍɒɓɖɤɞɊɎ ɉɓɚɓɉ 

ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɍ ɇ ɓɆɞɊɑ ɓɆɟɊɑɊ ɇɠɔɐɅɗ

ɂəəɊɏɗɍɇɒɓɖɗɡ ɇɐɓɋɊɒɒɓɈɓ ɗɕɘɉɅ ɔɓ ɉɓɚɓɉɅɑ

ȴɕɓɍɌɇɓɉɍɗɊɐɡɒɓɖɗɡ ɗɕɘɉɅ

ȴɓɏɅɌɅɗɊɐɍ ɓɛɊɒɏɍ 

ɏɅɜɊɖɗɇɅ ɘɔɕɅɇɐɊɒɍɤ 

əɍɒɅɒɖɓɇɓɎ ɉɊɤɗɊɐɡɒɓɖɗɡɣ 

ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ



ȪɉɍɒɅɤ ɈɐɅɇɒɅɤ ɏɒɍɈɅ 
(ɊɉɍɒɅɤ ɖɍɖɗɊɑɅ ɉɅɒɒɠɚ ɘɜɊɗɅ ɍ ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ)



ȨɐɓɆɅɐɡɒɅɤ ɛɊɒɗɕɅɐɍɌɅɛɍɤ ɓɗ ȵɓɖɏɅɌɒɠ

Å ȷɊɚɒɓɐɓɈɍɜɊɖɏɅɤ ɛɊɒɗɕɅɐɍɌɅɛɍɤ (ɊɉɍɒɓɊ ȴȴȳ, ɊɉɍɒɓɊ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɓɊ ɔɕɓɖɗɕɅɒɖɗɇɓ) 

Å ȹɘɒɏɛɍɓɒɅɐɡɒɅɤ ɛɊɒɗɕɅɐɍɌɅɛɍɤ  (ɊɉɍɒɅɤ ɆɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɅɤ ɖɐɘɋɆɅ)

ȴɕɍɓɕɍɗɊɗɒɠɊ ɑɓɉɊɐɍ: 

Å ȹɘɒɏɛɍɓɒɅɐɡɒɓ-ɗɊɚɒɓɐɓɈɍɜɊɖɏɅɤ ɛɊɒɗɕɅɐɍɌɅɛɍɤ (ɊɉɍɒɅɤ 

ɆɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɅɤ ɖɐɘɋɆɅ, ɊɉɍɒɓɊ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɓɊ ɔɕɓɖɗɕɅɒɖɗɇɓ)

Å ȷɊɚɒɓɐɓɈɍɜɊɖɏɅɤ ɍɒɗɊɈɕɅɛɍɤ (ɔɓɐɒɠɎ ɉɓɖɗɘɔ ɏ ɘɜɊɗɒɠɑ ɉɅɒɒɠɑ 24x7)

ȻɊɐɡ ðɔɓɐɘɜɍɗɡ ɉɓɖɗɘɔ ɏ ɘɜɊɗɒɠɑ ɉɅɒɒɠɑ 

ɔɓ ɇɖɊɑ ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤɑ (ɆɣɉɋɊɗɅɑ) ȵȹ 

4 ɑɓɉɊɐɍ ɛɊɒɗɕɅɐɍɌɅɛɍɍ
ɒɅ ɒɓɇɓɎ ɛɍəɕɓɇɓɎ ɘɜɊɗɒɓɎ ɔɐɅɗəɓɕɑɊ:

ȴɐɅɒɓɇɠɎ ɖɕɓɏ ɌɅɇɊɕɝɊɒɍɤ ɔɊɕɊɇɓɉɅð2027 Ɉɓɉ



ȲɓɇɅɤ ɘɜɊɗɒɓ-ɗɊɚɒɓɐɓɈɍɜɊɖɏɅɤ ɑɓɉɊɐɡ ɛɊɒɗɕɅɐɍɌɅɛɍɍ*

ȶɒɍɋɊɒɍɊ ɕɍɖɏɓɇ ɒɊɉɓɖɗɓɇɊɕɒɓɖɗɍ ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ

ɔɓɖɕɊɉɖɗɇɓɑ ɖɗɅɒɉɅɕɗɍɌɅɛɍɍ, ɓɔɗɍɑɍɌɅɛɍɍ ɍ ɘɒɍəɍɏɅɛɍɍ 

ɔɕɓɛɊɖɖɓɇ ɍ ɔɕɓɛɊɉɘɕ

ȴɓɐɘɜɊɒɍɊ ɖɇɊɉɊɒɍɎ ɓ əɍɒɅɒɖɓɇɓɑ ɔɓɐɓɋɊɒɍɍ ɘɜɅɖɗɒɍɏɓɇ 

ɆɣɉɋɊɗɒɓɈɓ ɔɕɓɛɊɖɖɅ ɔɓ ɖɓɖɗɓɤɒɍɣ ɒɅ ɐɣɆɓɎ ɓɔɕɊɉɊɐɊɒɒɠɎ 

ɑɓɑɊɒɗ

ȶɓɏɕɅɞɊɒɍɊ ɕɅɖɚɓɉɓɇɍ ɓɔɗɍɑɍɌɅɛɍɤ ɜɍɖɐɊɒɒɓɖɗɍ ɔɊɕɖɓɒɅɐɅ

ȶɓɌɉɅɒɍɊ ɈɍɆɏɍɚ ɍ ɅɉɅɔɗɍɇɒɠɚ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɚ ɗɊɚɒɓɐɓɈɍɎ, 

Ʌ ɗɅɏɋɊ ɕɅɌɇɍɗɍɊ ɢɐɊɏɗɕɓɒɒɓɈɓ ɇɌɅɍɑɓɉɊɎɖɗɇɍɤ

*ȯɓɒɛɊɔɛɍɤ ɔɓɇɠɝɊɒɍɤ ɢəəɊɏɗɍɇɒɓɖɗɍ ɆɣɉɋɊɗɒɠɚ ɕɅɖɚɓɉɓɇ ɇ 2019-2024 ɈɈ.



ȯɐɣɜɊɇɠɊ ɓɋɍɉɅɒɍɤ

ȪɉɍɒɅɤ ȨɐɅɇɒɅɤ ɏɒɍɈɅ ð

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɓɒɒɠɎ ɕɊɖɘɕɖ, ɓɆɊɖɔɊɜɍɇɅɣɞɍɎ 

ɓɔɊɕɅɗɍɇɒɓɊ ɔɓɐɘɜɊɒɍɊ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ 

ɓ ɖɓɖɗɓɤɒɍɍ Ʌɏɗɍɇɓɇ ɍ ɓɆɤɌɅɗɊɐɡɖɗɇ, 

ɇ ɗɓɑ ɜɍɖɐɊ ɇ əɓɕɑɊ ɕɊɈɐɅɑɊɒɗɍɕɓɇɅɒɒɓɎ 

ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ



ȹɅɏɗɓɕɠ, ɇɐɍɤɣɞɍɊ ɒɅ ɍɉɊɣ ȨɐɅɇɒɓɎ ɏɒɍɈɍ

1. ȲɅɉɊɋɒɓɖɗɡ(ɇɅɐɍɉɒɓɖɗɡ) ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ

2. ȳɔɊɕɅɗɍɇɒɓɖɗɡɔɕɍɒɤɗɍɤ ɏ ɘɜɊɗɘ ɍ ɔɕɊɉɓɖɗɅɇɐɊɒɍɤ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ

3. ȶɗɕɘɏɗɘɕɍɕɓɇɅɒɒɓɖɗɡ, ɓɔɕɊɉɊɐɤɣɞɅɤ ɘɕɓɇɊɒɡ 

ɒɓɕɑɅɐɍɌɅɛɍɍ ɒɓɕɑɅɗɍɇɒɓ-ɖɔɕɅɇɓɜɒɓɎ 

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ

4. ȷɊɚɒɍɜɊɖɏɅɤ ɇɓɌɑɓɋɒɓɖɗɡ ɕɅɖɝɍəɕɓɇɏɍ

ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ ɉɓ ɔɊɕɇɍɜɒɠɚ ɉɓɏɘɑɊɒɗɓɇ

5. ɃɕɍɉɍɜɊɖɏɅɤ ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɡ ɍɒəɓɕɑɅɛɍɍ



ȴɓɉɚɓɉɠ ɏ əɓɕɑɍɕɓɇɅɒɍɣ ȪɉɍɒɓɎ ɈɐɅɇɒɓɎ ɏɒɍɈɍ

ȴɊɕɍɓɉ
ȯɅɜɊɖɗɇɓ 

ɉɅɒɒɠɚ
ȥɒɅɐɍɗɍɏɅ

ɃɕɍɉɍɜɊɖɏɅɤ 

ɌɒɅɜɍɑɓɖɗɡ

ȶɆɓɕ ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ 1 ɑɊɖɤɛȸɖɐɓɇɒɓ ɇɠɖɓɏɓɊ
ȧ ɕɅɑɏɅɚ əɓɕɑɠ 

ɓɗɜɊɗɅ
ȴɓɐɒɅɤ

ȶɆɓɕ ɋɘɕɒɅɐɓɇ ɓɔɊɕɅɛɍɎ1 ɉɊɒɡ
ȶɓɓɗɇɊɗɖɗɇɘɊɗ 

ɏɅɜɊɖɗɇɘ ɘɜɊɗɅ

ȳɈɕɅɒɍɜɊɒɒɅɤ 

ɉɊɗɅɐɍɌɅɛɍɤ
ȲɊ ɈɅɕɅɒɗɍɕɘɊɗɖɤ

ȹɍɏɖɅɛɍɤ ɗɕɅɒɌɅɏɛɍɎ 

(əɓɕɑɘɐɤɕɓɇ) ɇ ɕɊɅɐɡɒɓɑ 

ɇɕɊɑɊɒɍ

ȵɊɅɐɡɒɓɊ 

ɇɕɊɑɤ

ȶɓɓɗɇɊɗɖɗɇɘɊɗ 

ɏɅɜɊɖɗɇɘ ɘɜɊɗɅ

ȬɅɉɅɊɗɖɤ 

ɔɕɅɇɍɐɅɑɍ ɘɜɊɗɅ

ȬɅɉɅɊɗɖɤ ɔɕɅɇɍɐɅɑɍ 

ɖɍɖɗɊɑɠ



ȥɘɉɍɗ ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ



ȳɆɊɖɔɊɜɊɒɍɊ ɅɇɗɓɑɅɗɍɜɊɖɏɓɎ ɖɇɊɕɏɍ ɘɜɊɗɒɠɚ ɍ ɓɗɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ

ȶɇɊɕɏɅ ɓɗɜɊɗɒɠɚ ɍ ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ

ȦɘɚɈɅɐɗɊɕɖɏɍɎ 

ɘɜɊɗ

ȳɗɜɊɗ, ɖəɓɕɑɍɕɓɇɅɒɒɠɎ 

ɍɌ ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ

ȶȧȪȵȯȥ

ȶɇɓɉ-ȶȱȥȵȷ

ȳəɍɛɍɅɐɡɒɠɎ ɓɗɜɊɗ 

ɘɜɕɊɋɉɊɒɍɤ

ȴɕɓɗɓɏɓɐ 

ɕɅɖɚɓɋɉɊɒɍɎ



ȶɇɊɕɏɅ ɓɗɜɊɗɒɠɚ ɍ ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ



ȶɇɊɕɏɅ ɓɗɜɊɗɒɠɚ ɍ ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ



ȶɇɊɕɏɅ ɓɗɜɊɗɒɠɚ ɍ ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ

ȩɍɒɅɑɍɏɅ ɇɠɤɇɐɊɒɒɠɚ ɖɐɘɜɅɊɇ ɕɘɜɒɠɚ ɔɕɅɇɓɏ ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ ɒɅ ɔɕɍɑɊɕɊ 

ȭɕɏɘɗɖɏɓɎ ɓɆɐɅɖɗɍ
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ȯɓɐɍɜɊɖɗɇɓ əɓɕɑ, 

ɇ ɏɓɗɓɕɠɚ Ɋɖɗɡ ɕɅɖɚɓɋɉɊɒɍɤ



ȶɇɊɕɏɅ ɓɗɜɊɗɒɠɚ ɍ ɘɜɊɗɒɠɚ ɉɅɒɒɠɚ

ȩɍɒɅɑɍɏɅ ɇɠɤɇɐɊɒɒɠɚ ɖɐɘɜɅɊɇ ɕɘɜɒɠɚ ɔɕɅɇɓɏ ɓɗɜɊɗɒɓɖɗɍ ɒɅ ɔɕɍɑɊɕɊ 

ȭɕɏɘɗɖɏɓɎ ɓɆɐɅɖɗɍ
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ȸɉɊɐɡɒɠɎ ɇɊɖ əɓɕɑ ɍɑɊɣɞɍɚ ɕɅɖɚɓɋɉɊɒɍɤ, ɇ %




